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  شود؟ ر اطلاق ميبه كداميك از موارد زي» فرآيند كمك به افراد براي اصلاح جوامع خود، با قبول اقدام جمعي« . 1

  كار بين بخشي. د  كار ابتكاري. ج  اي كار جامعه. ب  مددكاري. الف  

در كدام رويكرد، مددكاران با سياستگذاران و ارائه كنندگان خدمات همكاري نزديك و مستقيم دارند، تا آنها را به نيازهاي جوامع . 2

  ري دهند؟تر يا هاي دقيق مشي خاص حساس كنند و براي اصلاح خدمات يا خط

  اثرگذاري. د  خدماتي. ج  توسعه جامعه. ب  ريزي اجتماعي برنامه. الف  

براي درگير كردن جامعه فقط در صورتي مؤثر خواهد بود كه در آن » بالا به پايين«كارهاي ابتكاري ) 1989(جه به اعتقاد ويلموت وبا ت. 3

  مقداري از كداميك از موارد زير وجود داشته باشد؟

    اي تخصصي كار جامعه. ب    اي عمومي معهكار جا. الف  

  هدفهاي فرايند. د   بالاپايين به كارهاي ابتكاري . ج  

  شود؟ ايجاد تغيير در اعتماد به نفس، دانش، مهارتها يا نگرشهاي فني و يا رشد سازمان شامل كداميك از موارد زير مي. 4

  ر برنامهتغيير مسي. د  نفوذ.ج  آيند هدفهاي پي. ب  هدفهاي فرايند. الف  

  هاي زير باشد؟ اي بايد داراي كداميك از ويژگي كار جامعه. 5

  هاي متقاضي آن راهبردي،دراز مدت، متمركز بر سازمان. ب  اثر بخشي، دراز مدت، متمركز بر گروه خاص. الف  

  راهبردي، كوتاه مدت، همگاني. د  متكي بر حل سأله، كوتاه مدت، همگاني. ج  

  با كداميك از موارد زير مناسبت دارد؟»ترين برداشت خود توجه كنيد ييبه اولين و نها«قانون . 6

  .درست نيست كه از فردجديد در جلسه اول، بخواهدكه اظهار نظر كند. الف  

  .وقت شناسي بسيار مهم است. ب  

  .ايجاد انگيزه در ديگران و حركت دادن آنها به سوي بحث حائز اهميت است گوش دادن براي. ج  

  .ترين شكل بايد برقرار شود با مردم در اولين جلسه، به طبيعيرابطه . د  

  رخ جامعه به كداميك از اطلاعات زير نيازداريد؟ براي تهيه نيم. 7

  آماري و غير آماري. د  اسنادي و آماري. ج  اي و كلي منطقه. ب  اقتصادي و اجتماعي. الف  
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  از ساكنان محل است؟ اطلاعات آوري كداميك از موارد زير يكي از اهداف جمع. 8

  شان متمركز كردن افرادبر علايق شخصي. ب  متمركز كردن افراد بر نيازهاي جامعه. الف  

  برقراري ارتباط رسمي با افراد. د  از هم گسستن زنجيره ارجاعي. ج  

  شود؟ شامل كداميك از موارد زير مي» ده گلوله برفيپدي«خطر . 9

  برقراري تماس با دوستان خود. ب    آشنايي فقط با يك شبكه. الف  

  برقراري تماس با بستگان خود. د    نيازسنجي با زاويه ديد وسيع. ج  

مبتني بر تهيه الگوي فيزيكي جامعه است،  اي طراحي نموده و عمدتاً رخ، يكي از فرآيندهايي كه بنياد ابتكارات منطقه براي ترسيم نيم. 10

  شود؟ شامل كدام مورد زير مي

  تأمين نيازها. د  سازماندهي حوزه فعاليت. ج  جيگسو. ب  ريزي واقعيت برنامه. الف  

  هاي گروهي است؟ گري مددكار در جلسه هاي مهم كار تسهيل كداميك از موارد زير شامل يكي از جنبه. 11

  ارائه مدارك و اسناد. د  گيري تصميم. ج  طرح سؤالهاي مرتبط. ب  ايجاد مهارت. الف  

  شود؟ هاي زير اجراي بعضي از امور يا ارتقاي برخي از اقدامات است و غالباً مديريت جامعه را نيز شامل مي هدف كداميك از سازمان. 12

  انجمن دولتي. د  مركز خدمات ملي. ج  اي  سازمان چند منظوره. ب  انجمن جامعه. الف  

  دهد، ممكن است خود را از گروه كنار بكشد؟ در كداميك از موارد زير مددكاري كه كار محلي انجام مي. 13

  احساس نا اميدي از گروهي خاص. ب  دخالت سايرين در كار مددكاري. الف  

  تر وجود فردي شايسته. د  رسان گيري از نقش خدمت كناره. ج  

  ريزي مؤثر قابليت جامعه است؟ هاي مهم پيكداميك از موارد زير شامل يكي از ويژگي. 14

  .هاي آموزشي منابع را برعهده بگيرد مددكار جنبه. الف  

  .اجراي راهبردهاي بازسازي گروه بر عهده يك نفر باشد. ب  

  .سازمان جامعه بايد مالك فرايند باشد. ج  

  .اينكه محور كار، رفع نيازهاي جامعه باشد. د  

  ريزي قابليت است؟ كليدي پيكدام مورد زير از عناصر . 15

  آموزش. د  برقراري ارتباط. ج  داشتن مهارت. ب  مند بودن علاقه. الف  

  كنند؟ چرا مردم در امورمشاركت مي. 16

  تبعيت نژادي. د  علاقه شخصي. ج  اهداف انسان دوستانه. ب  كسب منفعت از آن امور. الف  
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  چرا مشاركت عمومي مسأله ساز است؟. 17

  گيري جمعي گروه به دليل دشواري تصميم. ب  به علت تمايل مردم براي تفويض قدرت اجرايي به آنها. الف  

  گيري به رهبر گروه به علت تفويض قدرت تصميم. د  گيرنده به علت نامتجانس بودن گروه تصميم. ج  

  اي كداميك از موارد زير است؟ قش اصلي مددكار جامعهن.18

  .كند تا از ارتكاب خطا بپرهيزند و از اشتباهات خود درس بگيرند او به افراد كمك مي. الف  

  .اند را ياد بگيرند گيري از كاري كه در جامعه برعهده گرفته ه كند تا بهر او به افراد كمك مي. ب  

  .به حل مشكلات شخصي خود بپردازندكند تا  اوبه افراد كمك مي. ج  

  .كند تا نسبت به هموطنان خود احساس تعهد كنند او به افراد كمك مي. د  

  اي چيست؟ جمعي در مددكاري جامعه ياز استفاده از رسانه ها هدف. 19

    جذب كمك مالي براي گروه و جذب افراد جديد . الف  

  كديگر جلب همكاري ساير افراد، ايجادتعهد نسبت به ي. ب  

  به گروه، بازنگري كارهاي گروهي و جذب افراد جديد نسبت ايجاد تعهد. ج  

  ها ، جذب افراد جديد يا بسيج حمايت مردمي براي گروه ايجاد اعتماد در اعضاي گروه. د  

  شود، وظيفه مددكار چيست؟ گروه حاكم مياعتمادي بر  لسردي يا بيد وقتي كه. 20

  .شكست گروه بپردازدبه بررسي علل موفقيت و . الف  

  .با گوش دادن فعال تصور گروه از بحران را دريابد و از گروه بازخورد بگيرد. ب  

  .گروه را در مسير اصلي قرار دهد و از روابط خود با آنها براي ايجاد تعادل بهره بگيرد. ج  

  .را برآورده كند و آمادگي مواجهه با آنها را داشته باشد افراد نيازهاي عاطفي. د  

  شود؟ ناميده مي» ريزي اجتماعي برنامه«كداميك از موارد زير دقيقاً . 21

    ها اجراي كار براي گروه. الف  

  اي كنندگان خدماتي و سياستگذاران بدون مراجعه به گروه جامعه ها يا كار با فراهم كار مستقيم يا اجراي پروژه. ب  

  هاي فعلي جامعه اقدام به عنوان پشتيبان يا ميانجي بين ساير سازمانها و گروه. ج  

  .كند  اي كه جامعه تعيين مي طرفانه با جامعه روي مسأله كار بي. د  
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  اي، هدف اصلي چيست؟ ه جامعهاز گرودر اقدام براي پشتيباني . 22

  .گروه به مددكار وابسته شود. ب  .گروه ياد بگيرد كه پشتيبان خود باشد. الف  

  .گير گروه قرار دهند مددكار را ضربه. د  .گروه مستقل از مددكار به كار خود ادامه دهد. ج  

  وي قدرتهاي محلي چيست؟يكي از روشهاي كارآمد براي تأثيرگذاري ر) 1977(به اعتقاد كورينا . 23

  هاي محلي ارائه خدمات بهتر به گروه. ب  اي همكاري نزديك با افراد حرفه. الف  

  تماس با كاركنان خط مياني. د  اي برقراري رابطه خوب با ساير افراد حرفه. ج  

  شود؟ ريزي اجتماعي محسوب مي كداميك از موارد زير از دلايل پذيرش رويكرد برنامه. 24

  ار نمودن مسير حركت پايين به بالا براي مددكارانهمو. الف  

  .در جامعه نيازهاي بسيار زيادي وجود دارد كه بايد تأمين شود. ب  

  .افراد بايد بدانند كه چه كارهايي دارند و چگونه بايد آنها را انجام دهند. ج  

  .حل مسائل را ياد بگيرند افراد بايد با آزمون و خطا راه. د  

  گيرند؟ كه مشغول كار در بخش خدمات مربوط به مسكن هستند، در كدام گروه زير قرار ميمددكاراني . 25

  ريزي اجتماعي مددكاران برنامه. ب    اي مددكاران كار جامعه. الف  

  مددكاران توسعه اجتماعي. د  اي تك رشته -مددكاران تخصصي. ج  

  ايي را مطرح نموده است؟چه رويكرده) 1998(گيري از كار كودكان، هندرسون  براي بهره. 26

  كار عمومي با كودكان نيازمند، كار بين نسلي، كار با بزرگسالان كودك. الف  

  بندي نيازهاي كودك، كار بين نسلي، حمايت از كودك اولويت. ب  

  كار چهره به چهره با كودك، كار با بزرگسالان براي منافع كودك، كار بين نسلي. ج  

  بندي نيازهاي كودك به چهره با كودك، اولويت تشويق خودياري، كار چهره. د  

  كداميك از موارد زير جزء راهبردهاي ضد فقر در سطح محلي هستند؟. 27

  هاي مربوط به بهداشت جنسي پروژه. ب  اي ايجاد بنگاه ابتكاري جامعه. الف  

  هاي حمل و نقل در جامعه اجراي طرح. د    طرحهاي مراقبت از كودك. ج  
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در ايجاد جوامع و ارتقاي توانايي آنها براي نفوذ در گردانندگان قدرت تأثير جدي ) 1997(كداميك از موارد زير به اعتقاد گيلچريست . 28

  دارد؟

  ا مردم و ايجاد اعتمادبرقراري تماس ب. ب  هاي باز گيري شبكه كمك به شكل. الف  

  هاي موجود در جامعه توانمندسازي گروه. د  مشورت براي كسب اطلاعات و آموزش لازم. ج  

  تني بر كداميك از موارد زير هستند؟بهاي فمينيستي م نظريه. 29

  گسترش نقش دولت در فراهم كردن خدمات به زنان. ب  تني بر جنستحليل طبقاتي مب. الف  

  هاي حمايتي براي زيرسازي قدرت زنان ايجاداتحاديه. د  ت و اعتصاب عليه تبعيض جنسيمبارزه، تظاهرا. ج  

  ؟نيستلكردهاي ضد تبعيض مهاي زير جزء اصول ع كداميك از گزينه. 30

  برابري. د  پيوستگي. ج  همبستگي. ب  احترام. الف  

  شود؟ از موارد زير ميشناختي تبعيض شامل كداميك  دلايل روان» عملكرد ضد تبعيض« بر اساس اصول . 31

    تعصب. ب  هاي غير رسمي گيري شبكه تصميم. الف  

  گيريهاي جنسيتي جهت. د  فراهم نبودن امكانات در نتيجه الزامات فرهنگي. ج  

  كداميك از موارد زير جزء اصول زيربنايي رويكرد مساوات آنافريمن است؟. 32

  ريزي اجتماعي برنامه. د  اجتماعياقدام . ج  توسعه محلي. ب  تأييد هنر در حد امكان. الف  

  شود؟ نگر شامل كداميك از موارد زير مي هاي ضروري راهبرد آينده يكي از ويژگي. 33

  .بايد هنگام شروع كار به اجرا درآيد. ب  .از سطوح بالا به پايين استفاده شود. الف  

  .د قابليت اجرايي داشته باشداينكه اين راهبر. د  .كار لحاظ شود اينكه در اين راهبرد الگوي سرمايه. ج  

  كداميك از موارد زير براي تمام كارهاي مشاركتي و به ويژه براي سازمانهاي رسمي سودمند هستند؟. 34

  ها طرح هاي رسمي و غير رسمي گسترده در مورد پيش انجام مشاوره. الف  

  توافق و داشتن اهداف خاص بر سر مسائل جاري. ب  

  تبعيضبرقراري راهبردهاي ضد . ج  

  انطباق با راهبردهاي محلي. د  

  شود؟ آوري اطلاعات كمي درباره امور مهم روزانه و نشان دادن كارهاي انجام شده شامل كداميك از موارد زير مي جمع. 35

  ارزيابي كار يك سازمان. ب    كارآمدي كار يك سازمان. الف  

  كنترل كار يك سازمان. د    سازماندهي كار يك سازمان. ج  
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  ؟شود نمياي در چه شرايطي هرگز اجرا  هاي جامعه پروژه. 36
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